Important New Information about Your RIte Care,
RIte Share and Medical Assistance Recertification

In the next few weeks, you will receive a recertification packet in the mail. You must complete and return
this packet along with all requested documentation in order to keep your coverage. In addition to
completing the application and providing proof of income, there is new documentation you will be asked to
provide.

Federal law now requires U.S. Citizens who receive Rlte Care, RIte Share or Medical Assistance (except those
receiving SSI or Medicare) to show proof of citizenship and identity. You will need to show this proof
when you recertify.

> Your passport or certificate of naturalization

OR

» Birth certificate* AND either a driver's license or state photo ID card or
school photo ID

CD If you are 16 or older, you can prove your citizenship and identity by showing

For children under 16 years old, you can prove citizenship and identity by showing
> Your passport or certificate of naturalization
OR
» Birth certificate™ AND either a parent's signature on application or attestation
form verifying identity for children under 16 or school photo ID

*1f you were born in RI, you may obtain your birth certificate from the city/town hall in which you were born,
from the city/town hall where you resided at time of birth, or from the State Office of Vital Records. You will
need to provide a government issued picture 1D or two bills showing your current address if you do not have a
government issued ID. For more information, log on to www.health.ri.gov or call 222-2811. (If you were
born outside of RI, log on to http://www.cdc.gov/nchs/howto/w2w/w2welcom.htm or call 1-866-441-NCHS) /

U If you don’t already have these documents, start the process now because it may take several weeks
to get them. You will be required to submit these original documents at your local DHS office or to a
Family Resource Counselor (FRC). FRCs will help you apply and recertify for Medical Assistance. They
are located at health centers and some hospitals and community based agencies. Call the Rl Health Center
Association at 274-1771 x 201 to find an FRC near you.

For more information, your health plan member services department is available to help you.

UnNitedHEAITNCArE. ...t e e e, 1-800-587-5187
Neighborhood Health Plan of Rhode Island............................. 1-800-459-6019
Blue Cross Blue Shield of Rhode Island.............coovoviivvinin . 401-274-3500 or 1-800-564-0888

RIte Share and Medical Assistance fee-for-service members can call the DHS Infoline at 462.5300. Information is
also available at www.dhs.ri.gov under “What’s New.”
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http://www.dhs.ri.gov/
http://www.health.ri.gov/
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Nueva informacion importante sobre su recertificacion
de RIte Care, RIte Share y Asistencia Médica

Durante las préximas semanas recibira por correo un paquete de recertificacién. Para continuar recibiendo
cobertura, debe completar y devolver este paquete junto con toda la documentacion solicitada. Ademas

de completar la solicitud y proporcionar prueba de ingreso, también se le pedira que proporcione nueva
documentacion.

La ley Federal ahora requiere que los Ciudadanos de los Estados Unidos que reciben Rlte Care, Rlte Share o
Asistencia Médica (excepto aquéllos que reciben SSI o Medicare) presenten prueba de su ciudadania e
identidad. Tendra que presentar estas pruebas cuando tenga que recertificar.

)

(D Si tiene 16 afios de edad o0 mas, puede probar su ciudadania e identidad al presentar:

> Su pasaporte o certificado de naturalizacion
0

» Su certificado de nacimiento* Y ya sea su licencia de conducir o una identificacion con
foto, emitida por el estado o por una escuela.

Para nifios menores de 16 afios de edad, puede probar su ciudadania e identidad al presentar:

» Su pasaporte o certificado de naturalizacion
@)

» Su certificado de nacimiento* Y ya sea la firma de uno de los padres en la solicitud, un
formulario de declaracion en el cual verifique la identidad de los nifios menores de 16 afios
0 una identificacion con foto emitida por la escuela.

* Si usted naci6 en Rhode Island, puede obtener su certificado de nacimiento en la alcaldia o ayuntamiento de
la ciudad o pueblo en donde naci6 o en la oficina estatal de estadisticas vitales. Tendra que proveer una
identificacion con foto emitida por el gobierno o si no la tiene, entonces puede presentar dos cobros, ya sea de
luz, gas, teléfono, etc. Para obtener mas informacion, dirijase a www.health.ri.gov o llame al 222-2811. Si
nacio fuera de Rhode Island, conéctese a http://www.cdc.gov/nchs/howto/w2w/w2welcom.htm o llame al

1-866-441-NCHS. /

Si todavia no tiene estos documentos, seria conveniente que comenzara el proceso de obtenerlos ya
U gue pudieran tardarse algunas semanas. Debera presentar los originales de estos documentos en su
oficina local de DHS o0 a un asesor de recursos familiares (FRC, por sus siglas en inglés.) Los FRC le
ayudaran a solicitar y volver a certificarse para recibir asistencia médica. Ellos trabajan en centros de salud
y en algunos hospitales y agencias de servicio comunal. LIame al Asociacion de centros de salud en Rhode
Island (Rhode Island Health Center Association) al 274-1771, extension 201 para informarse del FRC mas
cercano a usted.

Para obtener més informacidn, su Departamento de servicios a miembros del plan de salud esta disponible para
ayudarle.

UNitedHEAITNCAre ...t e e 1-800-587-5187
Neighborhood Health Plan of Rhode Island ............................ 1-800-459-6019
Blue Cross Blue Shield of Rhode Island .............oooviiiiiviiinnn.. 401-274-3500 o 1-800-564-0888

Los miembros de Rlte Share y Asistencia Médica llamar a la linea de informacion del DHS al 401-462-5300. La
informacion también esta disponible en www.dhs.ri.gov, bajo la seccién “What’s New.”
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